Grille de cadrage de problème
Passer d'un énoncé reçu à une vraie question de projet. Le potentiel créatif, Ressource E.

Le premier travail du chercheur, avant de résoudre le problème, c'est de le reformuler. Reformuler, ce n'est pas trahir la commande : c'est la comprendre mieux que celui qui l'a passée.
1. Énoncé reçu  le brief, le sujet, l'intention de départ, tels quels


2. Ce qu'on me demande littéralement  la commande au premier degré


3. Le vrai problème sous-jacent  de quoi s'agit-il vraiment ? qu'est-ce qui coince, au fond ?



4. Pour qui, dans quel contexte  public réel, usage réel, situation


5. Ma question de projet  au format : comment faire pour que... ? (c'est votre boussole)


6. Hypothèses de travail  les pistes que je crois prometteuses, à vérifier



7. Contraintes  techniques, de temps, de moyens, de diffusion


8. Critères de réussite  à quoi je saurai que le projet tient


9. Ce que je ne ferai pas  le hors-champ assumé, pour ne pas se disperser


Si vous n'arrivez pas à formuler la question du point 5, c'est que vous n'avez pas encore compris ce qu'on vous demande. Cherchez encore.
